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บทคัดย่อ 
  งานวิจัยนี้ได้ทำการศึกษาโซ่อุปทานของข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน   
ผลิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร โดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ด้วยการสัมภาษณ์   
เชิงลึก (In-Depth Interview) เพ่ือรวบรวมข้อมูลในโซ่อุปทานของข้าวไข่มดริ้น ผ่าน 5 กระบวนการหลัก
ใน SCOR Model ซึ ่งผลการศึกษา พบว่า กระบวนการในการจัดซื้อจัดหามีความสำคัญที่สุดในการ
ดำเนินงานในโซ่อุปทานข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) ของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตข้าวครบวงจร อำเภอ   
หัวไทร โดยการจัดซื้อจัดหาข้าวเปลือกเพื่อใช้การแปรรูปเป็นข้าวสาร ซึ่งการจัดซื้อสมาชิกภายในกลุ่ม      
มีการเรียกประชุม เพื่อลงหุ้นรับซื้อข้าวเปลือก เป็นเงินทุนที่ใช้หมุนเวียนภายในกลุ่ม เรียกว่า เงินค่าหุ้น 
นอกจากปญัหาการจัดซื้อจัดหาแล้ว ปัญหาที่สำคัญอีกประการ คือ การจัดเตรียมเครื่องมือเครื่องใช้ต่าง ๆ 
และการบรรจุหีบห่อ โดยความสามารถของกลุ่มที่สามารถผลิตต่อครั้ง  จำนวน 18 ตัน แต่กลุ่มวิสาหกิจ
สามารถรับซื้อได้เพียง 3 – 5 ตัน เนื่องจากจำนวนเงินที่มีอย่างจำกัด และเครื่องจักรที่ทางกลุ่มได้รับการ
สนับสนุนมาจากภาครัฐนั้นไม่ตรงตามความต้องการ โดยเป็นเครื่องจักรที่มีกำลังการผลิตที่มีขนาดใหญ่เกิน
ความจำเป็นไม่สอดคล้องกับปริมาณของข้าวเปลือกที่ทางกลุ่มรับซื้อมาผลิต ดังนั้น  จึงควรมุ่งเน้นการ
บริหารการจัดซื้อจัดหา เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพโดยรวมของระบบโลจิสติกส์และโซ่อุปทาน 
คำสำคัญ: โซ่อุปทาน, ข้าวพันธุ์พ้ืนเมือง , วิสาหกิจชุมชน 
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Abstract 
  This research studied the supply chain of local rice, Khai Mod Rin, from the Full 
Cycle Rice Production Community Enterprise Group in Hua Sai district, Nakhon Si 
Thammarat. A qualitative research method was employed in this research, using in-depth 
interviews to collect data about the supply chain of the local rice through the SCOR Model. 
The results revealed that the procurement process is the most important in the operation 
of the local rice (Khai Mod Rin) supply chain for the Full Cycle Rice Production Community 
Enterprise Group in Hua Sai district. The community enterprise group buys rough rice from 
group members and then processes it into milled rice to sell.  The group members invest 
in the group’ s capital to operate the Full Cycle Rice Production Community Enterprise 
Group, in return for shares.  Other important responsibilities of the group are preparing 
facilities and packaging.  The community enterprise group is capable of producing 18 tons 
of milled rice per production lot, but the group could only afford to buy three to five tons 
of rough rice at a time due to limited capital. The machine which the group received from 
the government is too large, does not fit the production requirement, and does not match 
the amount of rough rice the group could afford to procure.  Therefore, the group should 
focus on procurement management to increase the overall efficiency of the logistics and 
the supply chain. 
Keywords: supply chain, local rice, community enterprise 
 
บทนำ 
  ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม โดยปี 2563/2564 ไทยมีผลผลิตข้าวสูงเป็นอันดับ 6 ของ
โลก คิดเป็น 3.7% ของผลผลิตข้าวทั่วโลก (รองจากจีน อินเดีย อินโดนีเซีย บังคลาเทศ และเวียดนามซึ่งมี
สัดส่วนผลผลิต 29.3%, 24.1%, 7.0%, 6.8% และ 5.4% ตามลำดับ) และไทยเป็นผู้ส่งออกข้าวอันดับ 3 
ของโลก มีส่วนแบ่งตลาด คิดเป็น 11.9% รองจากอินเดียและเวียดนาม ซึ่งมีส่วนแบ่งตลาด 38.9% และ 
12.9% ตามลำดับ และยังมีคู่แข่งอื่นๆ อาทิ ปากีสถาน สหรัฐฯ และจีน เป็นต้น  (ธนาคารกรุงศรีอยุธยา, 
2565) โดยพื้นที่ท้ังหมดของประเทศไทย พบว่า ภาคตะวันออกเฉียงเหนือเป็นภาคที่มีพ้ืนที่ในการปลูกข้าว
มากที่สุด รองลงมา คือ ภาคเหนือ ภาคกลาง และภาคใต้ ภาคใต้เป็นภาคที่มีพื้นที่การปลูกข้าวเป็นอันดับ
ที่ 4 ของประเทศ แต่ด้วยความอุดมสมบูรณ์ของพ้ืนที่สามารถปลูกข้าวได้ตลอดทั้งปี ซึ่งในภาคใต้จังหวัดที่
มีการปลูกข้าวมากที่สุด ได้แก่ จังหวัดนครศรีธรรมราช จังหวัดสงขลา และจังหวัดพัทลุง จังหวัด
นครศรีธรรมราช มีพื้นที่เพาะปลูกข้าวมากที่สุดในกลุ่มภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย แผนพัฒนา 4 ปี พ.ศ.2561-
2564 จังหวัดนครศรีธรรมราช ได้แสดงข้อมูลพื้นที่การปลูกข้าว ซึ่งอำเภอที่ใช้พื้นที่ปลูกข้าวมากที่สุด คือ 
1) อำเภอหัวไทร จำนวน 60,141 ไร่ 2) อำเภอปากพนัง จำนวน 33,058 ไร่ และ 3) อำเภอเชียรใหญ่ 
จำนวน 27,122 ไร่ ซึ่งพื้นที่ดังกล่าวมีโครงการพัฒนาลุ่มน้ำปากพนังอันเนื่องมาจากพระราชดำริ ก าร
พัฒนาระบบชลประทานที่เอื้อต่อการเพาะปลูกข้าว และเป็นอาชีพหลักพื้นถิ่นดั้งเดิม แต่ปัญหาที่พบจาก
การทำนา คือ พื ้นที ่ปลูกข้าวของจังหวัดนครศรีธรรมราชลดลงทุกปีประกอบกับราคาที ่ตกต่ำทำให้
เกษตรกรในพื้นที่ลุ่มน้ำปากพนัง (อำเภอปากพนัง หัวไทร เชียรใหญ่ และเฉลิมพระเกียรติ) ได้ทำการขุด
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ร่องพ้ืนที่นาข้าวมาปลูกปาล์มน้ำมันทดแทนมากข้ึน  
 พันธุ์ข้าวที่สำคัญและเป็นเอกลักษณ์บ่งบอกถึงความเป็นนครศรีธรรมราชและมีการรักษาพันธุ์ข้าว
ไว้และปลูกในพื้นที่ คือ พันธุ์ข้าวไข่มดริ้น มีลักษณะประจำพันธุ์ เป็นข้าวเจ้าที่ไวต่อช่วงแสง การปลูกเริ่ ม
ปลูกตั้งแต่ช่วงปลายปี ต้นข้าวจะออกดอกช่วงกลางเดือนมกราคม และสามารถเก็บข้าวได้ช่วงกลางเดือน
กุมภาพันธ์ ต้นข้าวมีความสูงประมาณ 176 เซนติเมตร กอตั้ง แผ่นใบสีเขียวเข้ม ใบธงอยู่ในแนวนอน 
ความยาวรวงประมาณ 31 เซนติเมตร รวงค่อนข้างแน่น ระแง้ถี่ คอรวงยาว เปลือกเมล็ดสีน้ำตาล น้ำหนัก
ข้าวเปลือกต่อถังประมาณ 11 กิโลกรัม ให้ผลผลิตเฉลี่ย 436 กิโลกรัมต่อไร่ เมื่อเทียบกับข้าวเล็บนก
ปัตตานี ข้าวพันธุ์ไข่มดริ้นจะให้ผลผลิตสูงกว่า ประมาณ 18 เปอร์เซ็นต์ โดยวิสาหกิจที่ทำการเพาะปลูก
และแปรรูปข้าวไข่มดริ้นที่สำคัญ คือ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร ซึ่งเป็นวิสาหกิจ
ชุมชนที่สำคัญในพื้นที่ โดยผลิตภัณฑ์ของกลุ่มมีการจำหน่ายสินค้าภายใต้แบรนด์ “นา ณ คอน” ซึ่งมี
เป้าหมายทางการตลาดไว้ให้ชาวนครศรีฯ บริโภคข้าวที่ชาวนาปลูกตามโครงการ “ปลูกเอง  กินเอง เหลือ
ขาย” โดยบริหารจัดการข้าวให้มีจำหน่ายไปยังผู้บริโภคภายในจังหวัดในราคาท่ีไม่แพง ได้มาตรฐาน อีกทั้ง
ยังเป็นการช่วยเกษตรกรชาวนาไม่ต้องรอการซื้อขายข้าวจากรัฐบาล เนื่องจากทางกลุ่มมีโรงสีข้าวเป็นของ
ตนเอง ซึ ่งได้ร ับเงินสนับสนุนจากทางรัฐบาลได้ร ับซื ้อข้าวเปลือกในราคาที ่ส ูง ทำให้สมาชิกเกิด            
ความพึงพอใจ โดยเมื่อพิจารณาระบบโลจิสติกส์ข้าวไทย ประกอบไปด้วยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องหลายฝ่าย โดย
เริ่มจากเกษตรกรเป็นหน่วยผลิตขั้นแรกของห่วงโซ่อุปทานการค้าข้าวหลังจากนั้นข้าวเปลือกจะถูกส่งไป 
เพื่อแปรสภาพจากข้าวเปลือกเป็นข้าวสาร โดยการส่งอาจจะส่งโดยเกษตรกรเอง หรือส่งโดยคนกลาง ซึ่ง
คนกลางจะทำหน้าที่ในการส่งในขั้นตอนนี้มีหลายประเภท โดยประกอบด้วยพ่อค้า ข้าวเปลือก ตัวแทน/
นายหน้าท่าข้าว สถาบันเกษตรกรและสถาบันรัฐบาล การดำเนินของคนกลางแต่ละประเภทจะมีวิธีการ
และการดำเนินงานที่แตกต่างกันออกไป ถึงแม้ว่าข้าวจะสร้างรายได้ให้แก่ประเทศและมีมูลค่าในการซื้อ
ขาย แต่ก็ยังมีปัญหาในด้านโลจิสติกส์และระบบโซ่อุปทานและเป็นอุปสรรคในการแข่งขันตลาดการค้า 
(พงษ์ชัย อธิคมรัตนกุล, 2551)   
 ดังนั้น คณะผู้วิจัยจึงต้องการศึกษาโซ่อุปทานและการกระจายสินค้าของข้าวพันธุ์ไข่มดริ้น ซึ่งถือ
ได้ว่าเป็นข้าวพนัธุ์พ้ืนเมืองและข้าวประจำจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใช้วิสาหกิจชุมชนผลิตข้าวครบวงจร
อำเภอหัวไทร ที่ผลิตข้าวพันธุ์ไข่มดริ้นเป็นกรณีศึกษา ซึ่งการวิจัยนี้จะช่วยในการบริหารจัดการโซ่อุปทาน
และการกระจายสินค้าข้าวพันธุ์ไข่มดริ้นให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อันจะเป็นการ เพิ่มศักยภาพให้กับ
กลุ่มวิสาหกิจ รวมทั้งเพ่ือเพ่ิมรายได้ของกลุ่มให้เพ่ิมข้ึน ซึ่งสามารถสร้างความเข้มแข็งให้กับชุมชน ส่งผลให้
ชุมชนเข้มแข็งด้วยตนเองและนำไปสู่การพัฒนาชุมชนแบบพ่ึงตนเอง 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาโซ่อุปทานและรูปแบบการกระจายสินค้าข้าวไข่มดริ้นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชน     
ผลิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร 
 2. เพื่อศึกษาถึงปัญหาและแนวทางการจัดการโซ่อุปทานและการกระจายสินค้าข้าวไข่มดริ้นของ
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร 
 
 
 



 

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่14 
The 14th Hatyai National and International Conference 

1865 

 

แนวคิด ทฤษฎี กรอบแนวคิด 
โซ่อุปทานประกอบไปด้วยขั้นตอนทุก ๆ ขั้นตอนที่มีความเกี่ยวข้องทั้งทางตรงและทางอ้อม โดยมี

ผลทีต่อบสนองความต้องการของลูกค้า  
1. ความหมายของการจัดการโซ่อุปทาน Verma and Boyer (2010) ได้ใหค้วามหมาย การ

จัดการโซ่อุปทานประกอบด้วยกิจกรรมการจัดซื้อวัตถุดิบและอะไหล่จากซัพพลายเออร์ การกระจาย
วัตถุดิบและสินค้าสำเร็จรูป รวมทั้งการบริหารความสัมพันธ์กับลูกค้า โดยมุ่งหวังให้เกิดคุณค่าสูงสุดแก่
ลูกค้า ส่งผลทำให้เกิดการเปรียบทางการแข่งขัน การจัดการโซ่อุปทานจึงเกี่ยวข้องกับการประสานงาน 
กับทุกหน่วยงาน โดยความมุ่งหวังในการจัดการโซ่อุปทานจากวัตถุดิบสู่สินค้าสำเร็จรูปหรือบริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ การบริหารการเคลื่อนย้ายสินค้าและบริการภายในองค์การ โดยครอบคลุมกิจกรรมการ
ดำเนินงานการจัดซื้อ และการทำงานของโลจิสติกส์ภายในองค์การ ที่เป็นการสนับสนุนการจัดการโซ่
อุปทานในการส่งมอบสินค้าหรือบริการที่ดีที่สุดสู่ลูกค้า ดังนั้น การจัดการโซ่อุปทานจึงมุ่งเน้นไปที่ความมี
ประสิทธิภาพจากการดำเนินงานและประสิทธิผลทางด้านต้นทุน (Cost Effective) ซึ่งต้องมีการบริหาร
กิจกรรมในหลายมิติ เช่น การประสานกิจกรรมภายในฝ่ายงาน การประสานกิจกรรมระหว่างฝ่ายงาน และ
การประสานกิจกรรมระหว่างบริษัทภายในโซ่อุปทาน  

2. แนวคิดและทฤษฎีการจัดการโซ่อุปทาน โดยการอ้างอิงการดำเนินงานโซ่อุปทาน  
(SCOR) Model เป็นตัววัดมาตรฐานซึ่งได้รับการพัฒนาขึ้นขององค์กร Supply Chain Council (SCC) ซึ่ง 
SCOR Model ถือได้ว่าเป็นการพัฒนาที่สำคัญในการเปลี่ยนแปลงการดำเนินงานขององค์กร โดยการวัด
ประสิทธิภาพของแบบจำลอง SCOR นั้นแบ่งออกเป็น 4 ประเภท คือ 1) การพิจารณาในด้านของความ
ยืดหยุ่นและการตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า 2) การพิจารณาถึงความน่าเชื่อถือ ซึ่งเป็นการวัดผล
การดำเนินงานภายนอกของโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อลูกค้า 3) การพิจารณาในส่วนของต้นทุนค่าใช้จ่าย 4) 
การพิจารณาด้านทรัพย์สินเป็นการวัดผลการดำเนินงานภายในของโซ่อุปทานที่ส่งผลต่อองค์กร  

กระบวนการมาตรฐานที่เกี ่ยวข้องกับการจัดการโซ่อุปทาน ตั้งแต่ผู ้จัดหาวัตถุดิบของผู้จัดหา
วัตถุดิบจนถึงลูกค้าของลูกค้าหรือลูกค้ารายสุดท้าย โดยแบ่งระดับการปฏิบัติการในการนำไปใช้งานตาม
กระบวนการต่าง ๆ (เสาวนิตย์ จันทนโรจน์, 2552) ซึ่งแต่ละกระบวนการสามารถอธิบายได้ดังนี้ 

1. การวางแผน คือ ส่วนหนึ่งในการพิจารณาของอุปสงค์และอุปทาน โดยจำเป็นมีการจัดการการ
วางแผนเพื่อประเมินตั้งแต่ความสามารถของแหล่งวัตถุดิบ การวางแผนด้านการผลิต การวางแผนด้าน
สินค้าคงคลัง ช่องทางการกระจายสินค้า รวมทั้งการตัดสินใจเพื่อกำหนดการซื้อหรือการผลิตเอง 

2. การจัดหาวัตถุดิบ คือ การจัดการด้านการจัดหาแหล่งวัตถุดิบ รวมทั้งการดูในส่วนของการป้อน
วัตถุดิบเข้าสู่ระบบการผลิต เพื่อไม่ให้กระบวนการผลิตหยุดชะงัก ซึ่งจำเป็นต้องพิจารณาว่าควรจะมีการ
ทำสัญญากับผู้ผลิตวัตถุดิบ เพื่อตกลงในการส่งวัตถุดิบป้อนเข้าสู่กระบวนการผลิต รวมทั้งการจัดการใน
ส่วนของการชำระค่าวัตถุดิบที่มีการจัดซื้อเพ่ือการผลิต 

3. การผลิต คือ กระบวนการที่เกี ่ยวกับการเปลี ่ยนแปลงรูปร่างของวัตถุดิบ เพื่อตอบสนอง
แผนการและความต้องการปัจจุบัน กลยุทธ์ที่เกี่ยวข้อง คือ การจัดสรรการใช้เครื่องมือ เครื่องใช้ เครื่องจักร 
ส่วนการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง เช่น การรับวัตถุดิบเข้ามาสู่กระบวนการ กระบวนการของการผลิต การ
ตรวจสอบของผลิตภัณฑ์ การบรรจุภัณฑ์ เป็นต้น 

4. การจัดส่ง คือ การจัดส่งสินค้าหรือบริการให้กับลูกค้า 
5. การรับคืน คือ กระบวนการที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งคืนหรือการรับ ผลิตภัณฑ์ที่ถูกส่งคืน
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จากลูกค้าด้วยเหตุผลใดก็ตามกระบวนการ เหล่านี้ยังขยายผลไปสู่การสนับสนุนลูกค้าหลังจากการจัดส่ง
ด้วย 

3. งานวิจัยด้านการจัดการโซ่อุปทานข้าว 
 Surjasa, Gumbira-Sa‘id, Arifin, Sukardi and Jie (2013) ได้ทำการวิเคราะห์โซ่อุปทานข้าว

อินโดนีเซียรวมทั้งการคัดเลือกซัพพลายเออร์ ผลการศึกษาพบว่ารูปแบบช่องทางการกระจายการค้าข้าว
ในกรุงจาการ์ตา ซึ่งเริ่มต้นจากโรงงานและมีการกระจายไปสู่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ตั้งแต่ผู้ส่งออก ผู้กระจาย
สินค้า นายหน้า พ่อค้าส่ง ซุปเปอร์มาร์เก็ต ร้านค้าปลีก จนไปสู่ผู้บริโภคคนสุดท้าย และการเลือกรูปแบบ
ของผู้จัดจำหน่ายข้าวที่ถูกสร้างขึ้น โดยใช้วิธีการตั้งค่าการสั่งซื้อ มีกระบวนการเชื่อมโยงกับเครือข่ายของ
โซ่อุปทานข้าวที่ได้รับการรับรองส่งผลทำให้สามารถกำหนดรูปแบบของการคัดเลือกการจัดอันดับของ 
ซัพพลายเออร์ผู้ผลิตข้าว และเป็นหลักเกณฑ์ในการพิจารณาสำหรับซัพพลายเออร์ข้าวในในกรุงจาการต์า 
ประเทศอินโดนิเซีย 

วรรณิศา หวังใจ, เบญจมาศ อยู่ประเสริฐ และพลสราญ สราญรมย์ (2560) ได้ศึกษาการจัดการโซ่
อุปทานการผลิตข้าวอินทรีย์ของกลุ่มสหกรณ์เกษตร อินทรีย์ทัพไทย จำกัด ตำบลทมอ อำเภอปราสาท 
จังหวัดสุรินทร์ พบว่า  สมาชิกมีการจัดการโซ่อุปทานการผลิตข้าวอินทรีย์ ต้นน้ำ ในระดับมากที่สุด มีการ
จัดการโซ่อุปทานการผลิตข้าวอินทรีย์ กลางน้ำ ในระดับมากท่ีสุด และมีการจัดการโซ่อุปทานการผลิตข้าว
อินทรีย์ ปลายน้ำ ในระดับปานกลาง โดยสมาชิกมีปัญหาขาดแคลนแหล่งน้ำและระบบชลประทาน 
สถานที่รับซื้อข้าวอินทรีย์มีน้อย ขาดเทคโนโลยีในการเพิ่มมูลค่าผลผลิตข้าวอินทรีย์ จึงเสนอแนะว่า
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้การสนับสนุนด้านเทคโนโลยีในการเพ่ิมมูลค่าผลผลิตข้าว การศึกษาโอกาสทาง
การตลาดและผลิตภัณฑ์ 
 จากงานวิจัยที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้เห็นว่าการวางแผนจัดการในโซ่อุปทานของข้าว รวมทั้งสิ่ง
สนับสนุนต่าง ๆ ที่ช่วยในการขับเคลื่อนอุปทานมีความสำคัญ โดยส่วนสำคัญที่ต้องศึกษา คือ บริบทของ
การจัดการโซ่อุปทานในปัจจุบันของกลุ่มผู้ผลิตข้าว เพื่อจัดการปัญหาและสนับสนุนกระบวนการให้เกิ ด
ประสิทธิภาพสูงสุดในกระบวนการจัดการโซ่อุปทาน 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่ต้องการศึกษากระบวนการจัดการโซ่อุปทานและการกระจายสินค้าข้าว
พันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น)  โดยใช้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 88 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มเป้าหมายแบบเจาะจง 

(Purposive  Sampling) โดยกลุ ่มบุคคลดังกล่าวมีส่วนเกี ่ยวข้องในโซ่อุปทานข้าวในพื ้นที ่ มีความ
เชี่ยวชาญและเข้าใจในกระบวนการผลิตข้าวพันธุ์พื ้นเมือง โดยใช้ แบบสัมภาษณ์ กระบวนการจัดการ 
โซ่อุปทานและการกระจายสินค้าข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) เป็นการสำรวจสภาพและการดำเนินงาน 
ในโซ่อุปทานข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) ตามกรอบแนวคิดของ SCOR Model ได้แก่ (1) การวางแผน (2) 
การจัดซื้อจัดหาและขนส่ง (3) การผลิตและการจัดการคลังสินค้าสำเร็จรูป (4) การขนส่งสินค้าไปยังลูกค้า 
(5) การรับคืนสินค้า ผ่านการวิเคราะห์ ต้นน้ำ กลางน้ำ และปลายน้ำ  
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ผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยสามารถสรุปได้ 3 ประเด็นที่ให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

การจัดการโซ่อุปทานและรูปแบบการกระจายสินค้าข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) ของกลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนผลิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร 

จากแนวคิดของการจัดการโซ่อุปทาน SCOR Model โดยประกอบด้วยกระบวนการหลัก คือ  
การวางแผน การจัดซื้อจัดหา การผลิต การจัดส่ง และการส่งคืน ผ่านการขับเคลื่อนกิจกรรมโลจิสติกส์ 
 9 กิจกรรม ประกอบด้วย การให้บริการแก่ลูกค้าและกิจกรรมสนับสนุน การจัดซื้อจัดหา การสื่อสาร
ด้านโลจิสติกส์และกระบวนการสั ่งซื ้อ การขนส่ง การเลือกสถานที ่ต ั ้งของโรงงานและคลังสินค้า  
การวางแผนหรือการคาดการณ์ความต้องการของลูกค้า การบริหารสินค้าคงคลัง การจัดการเครื่องมือ
เครื่องใช้ต่าง ๆ และการบรรจุหีบห่อ และโลจิสติกส์ย้อนกลับ โดยกระบวนการจัดการในโซ่อุปทานและ
รูปแบบการกระจายสินค้าข้าวไข่มดริ้นของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตข้าวครบวงจรอำเภอหัวไทร  สามารถ
สรุปได้ดังนี้ 

1.1 ระดับต้นน้ำ ในการวางแผนการผลิตของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนทางกลุ่มจะมีการผลิตข้าวในจำนวนที่
แน่นอนและเทา่กันในทุก ๆ ครั้ง ซึ่งบางครั้งความต้องการของลูกค้ามีมากกว่าจำนวนการผลิตของทางกลุ่ม 
ซึ่งมีผลทำให้ไม่สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าในขณะนั้นได้ ในกระบวนการรับซื้อวัตถุดิบ 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนไม่มีการรับซื้อข้าวเปลือกเกษตรกรจากภายนอกมาแปรรูป เนื่องจากทางกลุ่มเป็นกลุ่ม
ที่ผลิตข้าวพันธุ์พ้ืนเมืองที่ปลอดสารเคมี ข้าวเปลือกท่ีนำมาแปรรูปนั้น จะเป็นข้าวเปลือกจากเกษตรกรของ
ทางกลุ่มที่ปลูก ซึ่งเป็นข้าวพันธุ์พื ้นเมือง (ไข่มดริ้น) โดยเมล็ดข้าวเปลือกที่ให้สมาชิกในกลุ่มทำการ
เพาะปลูก จะเป็นเมล็ดพันธุ์ที ่ผลิตขึ้นเอง โดยแจกจ่ายให้กับสมาชิกที่เป็นเกษตรกรผู ้ปลูกข้าว ทาง
เกษตรกรจะนำข้าวมาขายที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชน ซึ่งทางกลุ่มรับซื้อข้าวเปลือกไม่ต่ำกว่า 3 ตันถึง 5 ตัน ต่อ
ครั้งในรอบปีจะรับซื้อ ข้าวเปลือกประมาณ 2 ครั้ง คือประมาณกลางเดือนมีนาคมจะเป็นข้าวนาปี และ
กลางเดือนกันยายน ประมาณ 30 ตัน ต่อปีซึ่งในการคัดเลือกข้าวเปลือก จะมีคณะกรรมการของกลุ่มที่จะ
คอยตรวจสอบและดูแลรวมถึงกำหนดช่วงเวลาในการหว่านข้าว และแนะนำปริมาณในการใช้น้ำหมัก การ
ใช้ปุ๋ย ส่วนการจัดหาเครื่องมือและอุปกรณ์ท่ีใช้ในการผลิตรัฐบาลจะเข้ามาให้การสนับสนุน ก่อนที่ทางกลุ่ม
จะจัดซือ้ข้าวเปลือกจากเกษตรกรนั้น ทางกลุ่มจะประชุมกับสมาชิกภายในกลุ่ม เพ่ือหาเงินทุนในการจัดซื้อ
ข้าวเปลือกมาผลิตในแต่ละครั้ง 

กระบวนการจัดซื้อจัดหาทางกลุ่มจะทำการจัดซื้อข้าวเปลือกที่จะนำมาแปรรูป  โดยเรียกประชุม
สมาชิกเพื่อประชุมในเรื่องการนำเงินมาลงทุนในการจัดซื้อข้าวเปลือก กระบวนการติดต่อไปยังเกษตรกร
เพื่อทำการสั่งซื ้อรวมถึงการตรวจเช็คคุณภาพของข้าวเปลือก สีของข้าวเปลือก ความเรียวของเมล็ด
ข้าวเปลือก โดยทำการต่อรองในเรื่องของราคาระหว่างกลุ่มวิสาหกิจ และเกษตรกรซึ่งจะเป็นราคาที่
ยอมรับทั้งสองฝ่าย และตกลงซื้อขายกันรวมทั้งขนย้ายข้าวเปลือกนำไปจัดเก็บไว้ในคลังสินค้าของกลุ่ม
วิสาหกิจ  

1.2 ระดับกลางน้ำ การจัดการด้านการผลิต จากกระบวนการจัดหาวัตถุดิบเริ ่มจากการจัดหา
ข้าวเปลือกเป็นการจัดซื้อข้าวเปลือกจากสมาชิกที่อยู่ภายในกลุ่มเท่านั้น เนื่องจากทางกลุ่มผลิตข้าวปลอด
สารเคมี โดยการปลูกข้าวจะมีการตกลงกันในส่วนของราคาในการซื้อขายข้าวเปลือกระหว่างกันว่าจะรับ
ซื้อในราคากิโลกรัมละเท่าไร และทำการขนส่งข้าวเปลือกจากที่นาของเกษตรกรมา จัดเก็บไว้ในคลังเก็บ
สินค้า ข้าวเปลือกที่ได้มาจะแยกเป็น 2 ส่วน ส่วนหนึ่งจะจัดเก็บไว้ในคลังสินค้า และอีก ส่วนจะนำไปตาก
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แดด การนำข้าวเปลือกไปตากจะใช้เวลา 1 อาทิตย์ จากนั้นจึงจัดเก็บเข้าคลังสินค้า และก่อนการนำไปสี 
จะต้องเช็คสภาพข้าวเปลือก คือการคัดเลือกข้าวเปลือก ซึ่งในข้าวเปลือกจะมีทั้งข้าวเปลือกที่ได้คุณภาพ
และข้าวเปลือกที่ไม่ได้คุณภาพ กระบวนการก่อนการสีข้าวจะมีการทำความสะอาดข้าวเปลือก โดยใช้
เครื่องทำความสะอาดและอบข้าวเพ่ือจำกัด ใบ เมล็ดลีบ เมล็ดวัชพืช ดิน หิน กรวด ทราย และสิ่งสกปรก
อื่น ๆ ออก จากนั้นจึงนำเข้าเครื่องสีการกระเทาะเป็นการทำให้เปลือกข้าวหลุดออกจากเมล็ด สิ่งที่ได้จาก
ขั้นตอน การกะเทาะ คือ แกลบ การขัดสีเพื่อทำให้รำหลุดจากเมล็ดข้าว สิ่งที่ได้คือ รำและข้าวสาร และ
การคัดขนาด คือการแยกข้าวสารออกเป็นข้าวเต็มเมล็ด ต้นข้าว และข้าวหักขนาดต่าง  ๆ ออกจากกัน ซึ่ง
ข้าวทีด่ีควรสีได้ข้าวเต็มเมล็ด โดยมีข้าวหักน้อย กระบวนการผลิตดังกล่าวแสดงในภาพที่ 1 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงกระบวนการผลิตข้าวพันธุ์พ้ืนเมือง (ไข่มดริ้น)  
 เมื่อได้เป็นข้าวสารที่มีคุณภาพ โดยการแบ่งออกเป็น 2 ส่วน ส่วนแรกจะเก็บไว้ในคลังสินค้าโดยยัง

ไมเ่ข้าสู่กระบวนการบรรจุภัณฑ์ และส่วนที่ 2 จะนำไปบรรจุภัณฑ์ ในกระบวนการบรรจุภัณฑ์ของทางกลุ่ม
จะมี 3 รูปแบบ คือ ถุงพลาสติก ถุงสุญญากาศ และกระสอบ การบรรจุภัณฑ์ที่ใส่ถุงพลาสติกและถุง 
สุญญากาศ มีโลโก้ สโลแกนของแบรนด์ ประเภทของข้าว น้ำหนักสุทธิ ที่อยู่ในการผลิต และตรา ซึ่งการ

 
 
  
 
 
  
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
  
 

การจัดหาวัตถุดิบ 
 

ติดต่อซื้อข้าวเปลือก 

ไม่ได้คุณภาพ 

สิ่งแปลกปลอม 
 าง, หิน, ดิน 

 

ขัดสี 

แกลบ 

ร า 

จัดจ าหน่าย 

ปลายข้าว 
 

ท าความสะอาด 

ข้าวเปลือก 

จัดเก็บวัตถุดิบ 

ตากข้าวเปลือก 

คัดเลือกข้าวเปลือก 

กระบวนการบรรจุ บรรจุ 

ถุงสุญญากาศ 

ตกลงราคาข้าวเปลือก 

ข้าวสาร 

กระสอบ 

ถุงพลาสติก 

จัดเก็บในคลังสินค้า 

การเช็คคุณภาพ 

กระบวนการสี 

ข้าวสาร, ปลาย 

คัดแยกแกลบ 

กระเทาะเปลือก 

คัดขนาด 

จัดเก็บ 
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บรรจุใส่ถุงพลาสติกและถุงสุญญาอากาศคือ การบรรจุไว้เพ่ือเตรียมการจำหน่าย ส่วนการบรรจุใส่กระสอบ
จะเป็นการบรรจุเก็บไว้ในคลังสินค้า เพ่ือรอท่ีจะนำมาบรรจุภัณฑ์และเตรียมจำหน่าย 

เมื่อผ่านกระบวนบรรจุภัณฑ์เสร็จเรียบร้อยจะถูกย้ายไปจัดเก็บไว้ในคลังสินค้า และนำไปจัด
จำหน่ายจัดส่งให้ลูกค้าตามคำสั่ง 

1.3  ระดับปลายน้ำ วิสาหกิจชุมชนผู้ผลิตข้าวครบวงจร มีวิธีการขนส่งสินค้าทางบก โดยการใช้ 
รถยนต์ที่ทำการขนส่งในระแวกใกล้เคียง คือ การจัดส่งข้าวไปยังเครือข่ายในกลุ่มวิสาหกิจ และการขน
ส่งไปต่างจังหวัดจะเป็นการขนส่งทางไปรษณีย์ ระยะเวลาในการขนส่งนั้นจะขึ้นอยู่กับไปรษณีย์ตามที่
กำหนดไว้ตามรูปแบบการขนส่ง ค่าใช้จ่ายในการขนส่ง ถ้าส่งไม่เกิน 5 กิโลกรัม ราคากิโลกรัม 6 บาท หาก
ขนส่ง 5 กิโลกรัมขึ้นไป ราคาส่งกิโลกรัมละ 8 บาท จังหวัดที่มีการส่งสินค้ามากที่สุด ได้แก่ จังหวัดสงขลา
และกรุงเทพมหานคร นอกจากนั้นมีลูกค้าบางรายที่มาซื้อข้าวจากกลุ่มด้วยตนเอง โดยการขนส่งสินค้าทาง
กลุ่มจะทำการขนส่งสินค้าเมื่อได้รับคำสั่งจากลูกค้า มีการตรวจเช็คสต็อกและขนย้ายสินค้าออกจาก
คลังสินค้า โดยสินค้าที่ทางกลุ่มจะขนส่งให้ลูกค้าเป็นสินค้าสำเร็จรูปที่แปรรูปแล้ว ซึ่งในการขนย้าย
สินค้าออกจากคลังสินค้านั้นใช้แฮนทรัคในการขนย้ายออกจากคลังก่อนการจัดส่งขึ้นรถบรรทุกจะมี
เจ้าหน้าที่ตรวจสอบสินค้าก่อนการจัดส่งจะตรวจสอบ โดยตรวจสอบจำนวนของสินค้าถูกต้องครบถ้วนตาม
จำนวนคำสั่งของลูกค้า ตรวจสอบสภาพของบรรจุภัณฑ์มีการชำรุดหรือได้รับความเสียหายก่อนการจัดส่ง
หรือไม่ จากนั้นนำขึ้นรถบรรทุกเพื่อขนส่งให้ลูกค้าตามสถานที่ที่ลูกค้ากำหนด ตามวันเวลาที่ลูกค้ากำหนด 
โดยการขนส่งของทางกลุ่มวิสาหกิจจะมีทั้งการขนส่งในระแวกใกล้เคียงและต่างจังหวัด ซึ่งในระแวก
ใกล้เคียงจะพื้นที่ ภายในหมู่บ้าน ภายในตำบล ภายในอำเภอ หรือภายในจังหวัด กระบวนการขนส่งและการ
กระจายสินค้า ดังภาพที ่2  

 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ภาพที่ 2 แสดงการขนส่งสินค้าและการกระจายสินค้า 

คลังสินค้า 

ใช้แฮนทรัคขนย้ายออก
จากคลัง 

ตรวจสอบสินค้า 

จำนวน
สั่งซื้อ 

บรรจุ
ภัณฑ ์นำขึ้นรถบรรทุก 

 

ขนส่งตามสถานท่ีลูกค้ากำหนด 
 

ระแวกใกล้เคยีง ต่างจังหวัด 

ลูกค้า 
รถจักรยานยนต ์

 ไปรษณีย ์
 รถยนต ์
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สรุปและอภิปรายผล 
  การจัดการด้านการวางแผน ประกอบไปด้วยการวางแผนการผลิต การางแผนวัตถุดิบ และการ
วางแผนงบประมาณ 1.) การวางแผนการผลิต คือการวางแผนในการจัดเตรียม เครื่องมือและเครื่องจักรที่
ต้องใช้ในการผลิต ทั้งการทำความสะอาดเครื่องจักรการเช็คสภาพของเครื่องจักร เพื่อพร้อมสำหรับการ
ผลิต 2.) วางแผนวัตถุดิบ คือ ทางกลุ่มมีการวางแผนการจัดซื้อข้าวเปลือกปีละ 2 ครั้ง ในช่วงเดือนมีนาคม
และเดือนกันยายน 3.) การวางแผนงบประมาณ คือ  การวางแผนเงินทุนในการนำไปจัดซื้อมาผลิต ซึ่งได้
จากสมาชิกภายในกลุ่มได้ลงหุ้นกัน เรียกว่า เงินค่าหุ้น เมื่อได้กำไรจากการขายจึงนำมาแบ่งกัน 

การจัดซื้อจัดหา เป็นการรับซื้อข้าวเปลือกที่ทางกลุ่มวิสาหกิจไปรับซื้อข้าวเปลือก จากเกษตรกรที่
เป็นสมาชิก ซึ่งข้าวเปลือกที่เกษตรกรนำมาขายที่กลุ่ม ทางกลุ่มจะชั่งน้ำหนักพร้อมตรวจสอบคุณภาพของ
ข้าวเปลือก ข้าวที่ไม่ได้คุณภาพจะแยกไว้เพ่ือคืนเกษตรกรและนำข้าวที่ได้คุณภาพจัดเก็บไว้ในคลังสินค้า 

การจัดการด้านการผลิต ตั้งแต่ขั ้นตอนการจัดซื้อจัดหาข้าวเปลือกมาใช้ในการผลิตตรวจเช็ค
คุณภาพของข้าวเปลือก นำไปจัดเก็บไว้ในคลังสินค้า เมื่อถึงเวลาผลิตนำข้าวเปลือกที่จัดเก็บไว้ออกจาก
คลังสินค้า เข้าสู่กระบวนการแปรรูปให้เป็นข้าวสาร โดยใช้เครื่องจักรซึ่งมีการจ้างบุคคลในการจ้างสีข้าว 
หลังเสร็จสิ้นการสีจะมีพนักงานในการแยกข้าวสารอีกครั้งก่อนการนำไปบรรจุ เมื่อนำไปบรรจุจะเป็นการ
บรรจุแบบถุงพลาสติกพร้อมการซีลปากถุง และการบรรจุแบบถุงสุญญากาศ ประกอบไปด้วย 3 ลักษณะ
บรรจุภัณฑ์ คือ บรรจุภัณฑ์น้ำหนัก 1 กิโลกรัม บรรจุภัณฑ์น้ำหนัก 5 กิโลกรัม และกระสอบน้ำหนัก 25 
กิโลกรมั 

การขนส่ง จะแบ่งออกเป็นการขนส่งวัตถุดิบและการขนส่งสินค้า การขนส่งวัตถุดิบจะใช้รถบรรทุก
ในการขนย้ายข้าวเปลือกมายังกลุ่ม เพื่อชั่งน้ำหนักและตรวจสอบคุณภาพก่อนจัดเก็บในคลัง และการ
ขนส่งสินค้า จะขนส่งสินค้าตามจำนวนที่ลูกค้าสั่งซื้อ และจัดส่งตามสถานที่ที่ลูกค้ากำหนด โดยการใช้
รถจักรยานยนต์และรถยนต์ในการขนส่งในพื้นที่ ตำบล อำเภอ ระแวกใกล้เคียงส่วนการขนส่งไปยัง
ต่างจังหวัดทางกลุ่มจะใช้บริการบริษัทไปรษณียไ์ทย 

การรับคืน/ส่งคืน สินค้าที่ถูกตีกลับอาจเกิดจากการส่งที่เกินจำนวน การส่งที่ไม่ครบจำนวน และ
สภาพของบรรจุภัณฑ์ชำรุดหรือเสียหาย ซึ่งทางกลุ่มไม่ประสบปัญหาในการส่งคืนสินค้า 

 
แนวทางการปรับปรุงโซ่อุปทานข้าวพันธุ์พื้นเมือง (ไข่มดริ้น) และการบริหารจัดการกลุ่ม 

ตารางท่ี 1 แสดงแนวทางการปรับปรุงการดำเนินงานในโซ่อุปทาน 

ประเด็นปัญหา แนวทางการปรับปรุง 
1. ด้านการวางแผน - กลุ่มวิสาหกิจชุมชนควรมีการพยากรณ์ความต้องการของลูกค้า โดย

การจดบันทึกคำสั่งของลูกค้า เพ่ือใช้ในการวางแผนเรื่องเงินทุนในการ
จัดซื้อวัตถุดิบแต่ละครั้งในอนาคต 

1. ด้านการจัดซื้อจัดหา - ควรมีการตั้งเงินกองกลางจากกำไรที่ได้  ใช้สำหรับจัดซื้อ
วัตถุดิบข้าวเปลือก แทนการระดมทุน ที่เป็นหุ้นแต่ละรอบ
ของการผลิต 

3. การจัดการด้านการผลิต - ควรมีการแบ่งหน้าที่หรือแจ้งล่วงหน้าให้สมาชิกทราบในรอบแต่ละ
การผลิต เพื่อลดค่าใช้จ่ายในค่าจ้างแรงงานการผลิต 



 

การประชุมหาดใหญ่วิชาการระดับชาตแิละนานาชาติ ครั้งที ่14 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ปัญหาจากการเก็บข้อมูล ในการศึกษาครั้งนี้ทางผู้วิจัยได้ทำลงพ้ืนที่ในการเก็บข้อมูลโดยการ 

สัมภาษณ์ประธานและสมาช ิกกล ุ ่มว ิสาหก ิจช ุมชนผล ิตข้าวครบวงจร อำเภอหัวไทร จ ังหวั ด
นครศรีธรรมราช โดยพื้นฐานความรู้ของทางกลุ่มวิสาหกิจส่วนใหญ่เป็นคนมีอายุ จึงไม่มีประสบการณ์และ
ไม่เข้าใจในกระบวนการโซ่อุปทาน ทำให้ไม่ทราบถึงการดำเนินงานแต่ละกิจกรรมของกระบวนการผลิต
เท่าท่ีควรจึงจำเป็นต้องทำความเข้าใจร่วมกับกลุ่มวิสาหกิจชุมชนก่อนจึงทำให้เกิดความล่าช้าในการทำงาน 

2. บรรจุภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ข้าวพันธุ์พื้นเมืองไข่มดริ้น ควรเพิ่มเนื้อหาที่บ่งบอกถึงความสำคัญ 
และอัตลักษณ์ความเป็นนครศรีธรรมราชเพิ่มเติม เพื่อให้เกิดกระบวนการเรียนรู้และการถ่ายทอดองค์รู้
ผ่านเรื่องราวบนบรรจุภัณฑ์ดังกล่าว 
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